Czes¢, witamy Was serdecznie! Za 15 minut potgczymy sie z Michatem Sadowskim.

Moim gosciem jest Tomek Snazyk, partner zarzadzajacy w kancelarii Snazyk Granicki, radca prawny. Tomku,
jestescie ciekawg, jedng z wiodgcych kancelarii w Polsce, jesli chodzi o obstuge podmiotdw start-upowych,
prowadeziliscie sporo takich projektow. Opowiedz o tym, co robicie na co dzien i jakie firmy wspieracie.

Tomasz Snazyk: Cze$¢! Na tym rynku jesteSmy od 3—4 lat. | przez te 3—4 lata temu szukaliSmy swojej niszy, nie
chcielismy robi¢ rozwoddw, alimentéw, tylko szukaliSmy czegos innego. Zdecydowalismy sie na wtedy nikomu
nieznane start-upy — pamietam, jak kiedys na imprezie ,,Be inspiration” byliSmy jedyng kancelarig, ktora sie tym
zajmowata. Teraz jest wiecej podmiotdw, ktdre swiadczg pomoc prawng na rzecz start-upow, matych, duzych,
w tym takich jak maj, bo teraz liczymy juz ponad 20 osdb. Jak ojciec kocha wszystkie swoje dzieci, tak ja kocham
wszystkich moich klientéw. Musiatbym wymienia¢ wszystkie nazwy, imiona, nazwiska osdb, z ktérymi
wspotpracujemy, wiec tak naprawde jest ich bardzo duzo, z wszystkimi sie bardzo przyjaznimy. Natomiast tych
transakcji stricte venture capital zrobilismy kilkadziesiat. | oprécz tego obstugujemy on a daily basis kilkanascie
start-upow.

Super, ze Wam sie wiedzie, bo start-upy zazwyczaj s biedne i nie myslg o aspektach prawnych, obstudze
prawnej, czesto nie ma wydzielonych budzetéw. Wiem, ze to juz sie zmienia. Czy jestes w stanie zauwazy¢
wieksza sSwiadomos¢ prawna?

Tomasz: Tak. Sg dwie rzeczy. Pierwsza to wieksza swiadomos¢ prawna, ale to tez dzieki temu, ze jest wiecej
wiedzy, ze duzo ludzi o tym mowi, pokazuje, ze jest cos takiego jak RODO, KNF, co sprawia, ze ludzie o tym
czytaja i wiedza, ze muszg na stronie umieszcza¢ checkboxy. Druga rzecz to to, ze budzety na prawnikow
wszedzie spadaja. | trzeba sie o nie bi¢, a prawnicy muszg ze sobg konkurowaé. Wygrywaja lepsi badz ci, ktérzy
sie bardziej podobaja, lub ci, ktérzy majg wieksze doswiadczenie. Prawnik de facto zarabia w momencie, w
ktorym jest runda, tzn. od rundy moze liczy¢ na to, ze rzeczywiscie bedzie miat regularnie ptacone i ze bedzie
sporo pracy dla niego, dla petnomocnika, inwestora czy wspdlnika. Przy takiej rundzie wielu prawnikdw moze
sie nakarmic. Wiec jest wieksza Swiadomos¢. To sg dziatania organizacji typu Startup Poland, ale tez jakies zte
przypadki, ktére miaty miejsce na rynku i ktdre zauwazyty social media.

A czy przez to, ze masz klientdw, jakich masz, to Twoje relacje z nimi przechodza w relacje prywatne?

Tomasz: Bywa, ze tak. Nie miatem takich sytuacji, w ktérych ja albo ktos inny by tego naduzywat. Jesli chodzi o
mnie, to mam nadzieje, ze tak nie jest, teraz kto$ mogtby napisa¢ komentarz, ze jestem strasznym przyjacielem.
Natomiast tak, z czescig 0sob sie przyjaznie.

Powiem szczerze, ze obserwuje Waszg kancelarig, jestescie catkiem mocni marketingowo, macie osoby
wewnatrz swojego zespotu, ktore udzielajg sie w nowoczesnych mediach. Rzadko widzimy prawnika na
Instagramie — Wasza partnerka, Magdalena Korol, jest tam dos¢ aktywna i mocna, a Arkadiusz Szydto byt
jednym z pierwszych prawniczych vlogeréw. Czyli potraficie sie odnalez¢ w tych nowych mediach.

Tomasz: Ostatnio ktos mi zarzucit, ze mamy specjalng piwnice, gdzie tych ludzi torturujemy, potem nagle ich
wypuszczamy na zewnatrz i oni sg wtedy tacy Swietni. Mamy duzy budynek w Warszawie, ale nie mamy tam
piwnicy i nikogo nie torturujemy. Staramy sie zatrudniac osoby, ktére sg w stanie da¢ co$ wiecej, mimo ze nie
jest tatwo, by usigs¢ przed kamerami, np. live. Ale rzeczywiscie jest tak, ze wolimy ludzi, ktérzy chcg dac co$
wiecej, niz tylko przyjs¢ od dsmej do 6smej, robi¢ kwity, a potem nic. Praca prawnika, przynajmniej w XXI
wieku, jest troszeczke inna. Jezeli zatrzymamy sie na prostej, zmudnej pracy, to ciezko i zdoby¢ klienta, i
nawigza¢ nowe relacje biznesowe, bo ona moze da¢ Ci klienta, ale nie zawsze daje szanse na jego pozyskanie.
To nie jest nic uniwersalnego dla kancelarii, bo to jest dla kazdego biznes, tylko trzeba chciec to robic. | my
mamy takich ludzi.

Wréémy do tematu, czyli gietdy papieréow wartosciowych. Powiedz, jaka jest giéwna réznica miedzy
NewConnect, a gietd3 giéwna?

Tomasz: NewConnect, co mozna nawet wyczytac na tzw. FAQ-u GPW, jest tak naprawde dla start-upéw — oni
tam uzywajg takiego sformutowania — dla tych, ktérzy lubig ryzyko, maja mniejszg kapitalizacje. Ale mozna
powiedzie¢, ze rynek GPW jest dla duzych spétek o duzej kapitalizacji, a z drugiej strony oferuje zupetnie inne



instrumenty, ktére mogg by¢ sprzedawane, nabywane przez emitentow i tych, ktdrzy uczestniczg na rynku.
Druga rzecz, ktéra jest dosy¢ widoczna, to na GPW jest wiekszy formalizm, wiecej raportowania, a na
NewConnect jest tego troszeczke mniej.

Dlaczego spotki, ale tez start-upy, wchodza na NewConnect? Czy to bedzie taki trend, Zze nawet mniejsze
podmioty bedg staraty sie o wejscie?

Tomasz: Zacznijmy od tego, ze nikt na tym rynku nie jest w celach charytatywnych. Ludzie chca zarabia¢
pienigdze. W Polsce mamy taki problem, ze jest mato exitéw. | jednym ze sposobow exitu dla inwestorow,
ktorzy zamrozili swoje pienigdze X lat temu, jest wtasnie wyjscie przez gietde. Jest pytanie, jaka to jest skala, czy
dematerializujemy wszystkie akcje, czy nie. Ale jest tez inne wazne pytanie: czy ludzie chca sie rzeczywiscie
exitowad, czy tylko powieksza¢ wartosc spotki i przez to puchnad, ale tak naprawde inwestorzy nie zarabiajg.
Gdy ci inwestorzy, ktérzy wiozyli pienigdze w fundusze venture capital, chcg zapukac i powiedzieé, ze chcg
jakiego$ zwrotu, wtedy tamci moéwia: , No tak, tutaj jest jaki$ inwestor branzowy...”. A gietda moze dac¢. |
przyktad Brand24 jest tez taki, cho¢ doktadnie tego nie $ledzitem, pewnie Michat wszystkim opowie, czy taka
byfa strategia jego inwestordw, czy nie. Na pewno jest to jaki$ dostep do kapitatu.

Czasami przychodzg do mnie start-upy i pytaja, czy znam jakich$ inwestorédw. Ja méwie, ze znam, ze moge
przedstawic. Oni pytaja, jakie s warunki pozyskania pieniedzy, ja mowie, ze trzeba zgodzi¢ sie na pewne
rzeczy, ze to jest jak matzenstwo z rozsadku, sg w nim takie i takie zasady, na ktére trzeba przystac. | oni méwia:
,0jejku, to tak duzo trzeba oddac”, do tego wytgcznosc operacyjna, zakaz konkurencji. Oni dalej: ,No tak, ale na
pewno s3 jakies tatwiejsze metody pozyskania finansowania”. Ja na to: ,Tak, oczywiscie sg, mozecie i$¢ do
banku, zapyta¢, czy Was sfinansuje, gdy ty nic nie masz, macie dwa fajne laptopy, pomyst i nic wiecej”.

Oczywiscie NewConnect jest dla bardziej zaangazowanych projektow, niemniej jednak tez charakteryzujgcych
sie duzym ryzykiem. To, co byto zmorg NewConnectu przez bardzo dtugi czas, to to, ze duzo firm 3—4 lata temu
przychodzito, bo byt taki boom tupkowy— byty rézne firmy obok tego wszystkiego, ktore chciaty zabtysngc na
tym rynku, wiec wybieraty sobie pomiedzy agencjg PR a wejsciem na NewConnect, bo tak czy inaczej tyle
szumu jest przy wejsciu na NewConnect, ze daje im to samo albo troche wiecej, co by praktycznie wydali na
agencje PR. Wejscie na NewConnect i oddanie tej najmniejszej puli, ktdra jest mozliwa, stracenie kilkudziesieciu
tysiecy, zebranie inwestoréow byto proste, ludzie to robili.

To jest dobry moment, zeby potaczyc sie z Michatem Sadowskim, czyli osobg, ktéra niedawno wprowadzita
swaj biznes na gietde NewConnect. Michat, zaczniemy od niepowaznego pytania: jakie mieso jest najlepsze
dla kebabéw?

Michat Sadowski: Zdecydowanie wysoko jest Efes na Francuskiej 1 w Warszawie, natomiast moim topowym
miejscem jest brzeska Antalya — prowadzi go grupa Kurdéw, ktdéra przyjechata z Turcji. Mocno polecam Kebab,
chyba najlepszy w Polsce z tych, ktére probowatem.

Jaki jest najlepszy kebab?
Michat: Sosik fagodny i samo mieso bez surowek, grzechem jest suréwkami sobie zaprzatac te ambrozje.

Teraz bardziej serio: na ile Twoje Zycie sie zmienito, odkad jestes na gietdzie? Czy nadal bedziesz mégt robic¢
sobie takie jaja jak w tej chwili?

Michat: Teraz jestesmy powazng spdtka. Wiadomo, ze zyjemy wzgledem powaznych wskaznikdéw, realidw. | w
takich spdtkach gietdowych nie ma juz miejsca na zarty, trzeba w konicu dorosnac i wzigc sie do roboty. Wyniki,
rezultaty, raporty kwartalne bardziej méwig o kondycji spétki niz PR czy zrobienie od czasu do czasu czego$
gtupiego przed kamera.

Czyli Twoje zycie sprzedazowe, marketingowe...

Michat: ...drastycznie sie zmienito. Nie robimy juz jakichs$ specjalnych akgcji, koniec z gtupimi filmikami na
YouTubie. Dojrzelismy, jesteSmy teraz bardziej korporacjg niz start-upem. Statusy, raporty kwartalne, te
sprawy, mniej kontaktu z grupg odbiorcéw, ktdra rozpoznaje nas z robienia réznych dziwnych rzeczy.



Widze, ze tez s3 nowe standardy, dress code?

Michat: Nie... Myslatem, co zrobié, zeby podbic troche zainteresowanie tematami gietdy, bo uméwmy sie, ze
pewnie nie jest to najbardziej lotny temat wsréd marketeréw. Zawsze w bagazniku woze stréj homara, wiec
pomyslatem, ze w ten sposdb podbije zainteresowanie.

Odpowiadajac na pytanie: zycie istotnie sie zmienito. Od momentu wejscia na gietde wszystko to, co dzieje sie
w zwigzku z firma, jest znacznie bardziej intensywne niz do tej pory. Wszystkie nasze decyzje, ruchy sg pewnie
mocniej analizowane, generujg duzo wiecej emocji, pozytywnych, negatywnych. Szczegdlnie z tymi drugimi do
tej pory nie mieliSmy za duzo do czynienia, bo historycznie byliSmy spdtka, z ktérg wiekszos¢ ludzi raczej
sympatyzowata. By¢ moze tez to, ze zyjemy w monitoringu internetu, sprawito, ze ilo$¢ negatywnych wzmianek
na nasz temat byta relatywnie niewielka. Natomiast teraz jest zupetnie nowy poziom, gdzie przez kilka dni od
wejscia na gietde ja jako prezes zebratem wiecej hejtu niz przez szes¢ lat prowadzenia firmy. Dla nas sg to nowe
doswiadczenia. Natomiast to, co cie nie zabije, to cie wzmocni, wiec nas to jeszcze bardziej motywuje. Robig
sobie screenshoty wszystkich takich opinii, ktédre moéwig, ze spdtka wydmuszka, ze z tego nic nie bedzie. Zreszta
nie musze ich robi¢, bo Brand24 wszystko to zapisuje w naszej bazie. Mysle, ze za pare lat bedzie z tego mocno
inspirujgca prezentacja o walce o co$ wiecej.

Kazdy ma problem z hejtem. Mam wrazenie, ze te Twoje sukcesy powoduja, ze tego hejtu jest wiecej. Czy
masz na to jakas recepte?

Michat: Mysle, ze zawsze recepta na hejt jest pokazanie klasy czy préba pokazania klasy. Paradoksalnie im
bardziej niesprawiedliwa, dotykajgca opinia —a w ostatnich dniach pojawita sie taka, ze w Brandzie pracuje
osiem 0s6b, a przypomne, ze pracuje ponad 60, co dla mnie jest duzg firma, i to nieprawda, ze mamy biuro w
jakims$ schowku na miotty — tym wieksza szansa, zeby pokazac¢ klase. Bo im bardziej kasliwe uwagi, tym trudniej
tez zebraé moc, by wzig¢ te pare oddechéw i odpowiedzie¢ na to w sposéb cywilizowany. Natomiast jest to
szansa na pokazanie sie z dobrej strony i pokazanie klasy. Mysle, Zze moje komentowanie i odpisywanie ma
swojg wartos¢, natomiast prawdziwg odpowiedzig bedg wyniki. Nie moge sie juz doczekaé, gdy pokazemy te za
pierwszy kwartat. Mam nadzieje, ze utniemy czes¢ spekulacji.

Mysle, ze tego hejtu, dla mnie skadingd abstrakcyjnego, tez sie pewnie nie boisz, bo jesli te zarzuty s3 tak
stabe merytorycznie, to mozna sie tylko usmiechngé. Mysle, ze Twéj maty problem polega na tym, ze Ty to
wszystko monitorujesz, innym te informacje przeciekaja przez palce.

Michat: To jest taka bolgczka szefa firmy monitorujgcej Internet, ze sitg rzeczy musi to wszystko czytac. Nie
bede ukrywat, ze to po mnie sptywa, bo lubie mysle¢, ze jestem wrazliwym cztowiekiem i przede wszystkim
odpowiedzialnym. | niewazne, jak wyssane z palca sg zarzuty, to zawsze staram sie doszuka¢ w nich jakiejs nutki
prawdy i tego, ze zawiedliSmy czyjes oczekiwania, bo inaczej nie bytoby takich komentarzy. | to wszystko tworzy
presje, ktdra z jednej strony jest pozytywna, bo bardzo motywuje, bo to, ze znajomi chwalili sie na Facebooku,
ze kupili jakie$ akcje Brand24, jest dla mnie najwiekszg nobilitacjg i zaszczytem, ale tez gigantyczng presjg i
motywatorem, zeby byli zadowoleni z tej inwestycji. Natomiast jeszcze nie obrostem w tak grubg skére, zeby
hejt czy krytyka po mnie sciekaty, zebym mogt sobie powiedzie¢: ,,Niewazne, robimy swoje”, bo niestety jeszcze
wszystko to mnie dotyka. Mysle, ze z czasem troche sie wyrobie. | co nie zabije, to wzmocni.

Nie daje Ci to wszystko przemyslen, zeby bardzo mocno sprofesjonalizowaé zewnetrzng komunikacje, utozy¢
ja i potraktowac troche bardziej jednostronnie?

Michat: W przypadku tych platform, ktére promujg anonimowe komentarze, pewnie postaramy sie te rozmowe
wyciggnac¢ w strone medidw czy kanatu, ktory troszke demonizuje te relacje, abysmy wiedzieli tez, z kim
rozmawiamy. Bo to, na co nas tez przygotowano, wchodzgc na gietde i juz chwile po debiucie, to to, ze
pojawiajg sie ludzie, ktérzy nie majg tak naprawde nic do spoétki czy do nas personalnie, tylko chcieliby kupié
akcje troche taniej, wiec spekulujg, wiec czasami zmyslajg, czasami snujg wizje. Ja obserwowatem te sytuacje
juz w kontekscie innych zaprzyjaznionych spotek, ktore sg na gietdzie od dtuzszego czasu, i tam czasami
pojawiajg sie spekulacje w stylu: ,Prezes jest ciezko chory i to dalej nie pdjdzie”. To sg mroczne strony gietdy,
ale mimo wszystko, nawet po tych kilku dniach, ktore daty mocnego kopa w tytek, mimo wszystko widze



wartosc tego rynku. Mysle, ze ta sytuacja z czasem sie unormuje i ze wyniki oraz pewnie tez kapitalizacja spotki
uciszy krytykow.

Jak ocenisz sam proces wchodzenia na gietde? Czy to jest cos trudnego, duzo Cie to kosztowato? Czy polecasz
to firmom podobnym do Twojej?

Michat: Jasne, na pewno jest to jedna z ciekawych alternatyw. Wartoscig gietdy jest tez mozliwosé
zrealizowania relatywnie nieduzych rund przy nieduzym rozwodnieniu, rund, ktére typowo z funduszami typu
VC bytoby ciezko podnies¢. My chcielismy zrobi¢ bardzo matg runde, bo piecioprocentowa, to jest mate
rozwodnienie, na ktdrym nam zalezato. Mocno wierze w to, ze za chwile ten biznes bedzie wart duzo wiecej, i
chcieliSmy rozwadniac sie w minimalnym stopniu. Spotka tez nie potrzebuje specjalnego finansowania. Na tle
historycznego finansowania facznie z 20 miliondw wydanych ztotych tylko 2 miliony byty w zewnetrznym
finansowaniu. W tej chwili jednym z czestych komentarzy tych krytykdw Brand24 jest to, ze spdtka jest na
stracie. Staram sie to adresowacé na biezaco i ttumaczy¢, ze to nie jest tak, ze spétka jest nierentowna, tylko w
90% to, gdzie Brand24 jest w tej chwili, sfinansowanych zostato z przychodéw prosto od klientéw, wiec w
bardzo zdrowym modelu. Nie jestesmy firmg, ktéra co kilka miesiecy przychodzi do inwestoréw, bo skornczyta
sie kasa. Wierzymy, ze ponad 2 tys. klientdw, ktérych mamy, to nie czas, by przybijaé sobie piatki, wyptacac
dywidendy, bra¢ Maserati w leasing i odcina¢ kupony. Uwazam, ze to jest moment, w ktérym trzeba bardziej
niz kiedykolwiek zakasac¢ rekawy i walczy¢ o co$ wiecej, o to, zeby Brand24 byt firmg liczaca klientéw w
dziesigtkach tysiecy, a nie tysigcach jak w tej chwili.

Wspomniatem o tym, ze wszystkie emocje sg mocniejsze, wiec takze te pozytywne duzo mocniej cieszg. Wiec
mysle, ze gietda zdecydowanie jest kierunkiem godnym polecenia. Proces nie jest fatwy. Nam gietde
sprzedawano troche jako takie rach-ciach, szczegdlnie NewConnect to uproszczone formalnosci, relatywnie
tatwo wejs¢ — tak naprawde w teorii mozna by wprowadzi¢ spotke w ciggu kilku tygodni na NewConnect. Ale
jesli chce sie to zrobi¢ naprawde dobrze, z dobrymi partnerami i na jak najlepszej strukturze akcjonariatu, ktéry
nowy pojawi sie w spotce, to jest jednak proces na kilka dobrych miesiecy, proces, ktéry u nas wyciat sporo
kluczowego personelu na istotny czas. Wiec to jest duzy wysitek dla spotki i nie mozna tego ukrywac.

Natomiast nagroda jest bardzo istotna, bo gietda daje pewng ptynnos¢. To jest tez ukton w strone
akcjonariuszy. W naszym przypadku wszyscy akcjonariusze, poza tymi, ktorzy uczestniczyli w rundzie
listopadowej Pre-IPO, majg lock-up od kilku do kilkunastu miesiecy. Dla nas jest jeszcze troche za wczesnie,
zeby widzie¢ bardzo konkretne benefity z Brand24, ale jak wspominatem wczesniej, wierzymy, ze walczymy o
co$ wiecej. Plusem gietdy jest to — chociaz my akurat nie planujemy kolejnych emisji czy kolejnego podnoszenia
finasowania — ze dla spétek, ktére bardziej wymagajg kapitatu, podnoszenie kolejnych rund jest duzo tatwiejsze
niz organizowanie kolejnych rund typu VC, due diligence itd.

O jakim akcjonariacie marzycie, kogo chcieliby$cie mie¢? Czy myslates o tym?

Michat: Nie, wydaje mi sie, ze akcjonariat, ktdry jest w tej chwili, i ci ludzie, ktérzy sg w Brand24, to jest taki
dream team, a ja akurat nie zamienitbym tych akcjonariuszy na zadnych innych. To jest taki mocny dream team,
bo to s3 ludzie czesto z roznych segmentdw, ktdrzy wnoszg kompetencje, ktdre sg bardzo komplementarne.
Mamy zatozycieli LiveChata— nie ma w Polsce zbyt duzo osdb, ktdre zbudowaty biznes subskrypcyjny, majac
dziesigtki tysiecy klientéw na catym swiecie. Mamy Lark Capital, ktory wnidst do naszej spotki kompetencje
analityczne, ktérych totalnie nie docenialiémy swego czasu, i zdat nam sprawe z tego, gdzie tak naprawde
zarabiamy w tym biznesie. | Novo VC, ktdra jest specjalistg w finansowaniu bizneséw subskrypcyjnych, wiec
whnosi tez gigantyczng wiedze. Jedna z 0s6b z Inovo.vc jest bardzo operacyjnie z nami zwigzana, dwa dni w
tygodniu siedzi z nami w biurze i wspdlnie dziatamy nad kluczowymi wyzwaniami dla spotki. Wiec
zgromadzilismy sobie bardzo ciekawy akcjonariat i mysle, ze z nim mamy pod reka wszystkie narzedzia, ktérych
potrzebujemy, zeby zrobi¢ z tego globalny biznes.

W jaki sposob uporzadkowac sprawy w firmie? Czy porzadkowates sie juz tak czysto operacyjnie,
przygotowujac sie na wejscie na gietde?

Michat: Te sprawy mieliSmy do$¢ mocno uporzagdkowane juz od czasu wejscia Inovo w 2015 r. Ich inwestycja
tez byta nieduza, bo wtedy wiekszos¢ kasy pozyskaliSmy zewnetrznie na przestrzeni ostatnich szesciu lat, czyli



pottora miliona ztotych. | wtedy sprofesjonalizowalismy sporo sekcji. Takim pewnie najwiekszym zasileniem w
momencie debiutu czy chwile przed nim byto pojawianie sie dyrektora finansowego, ktéry sciggnat z nas sporo
tematow nieproduktowych zwigzanych juz z profesjonalnym dziataniem spétki, analityka, tematami
kapitatowymi, finansowymi. | to jest duza wartos¢ i cos, co pewnie polecatbym bardzo firmom, ktére rozwazajg
debiut na gietdzie.

Mamy pytanie od naszych widzow: ,,Czy debiut wptynat jakos na sprzedaz, ilo$¢ nowych rejestracji w
Polsce?”.

Michat: Nie. Zupetnie nie. My jestesmy jedng z takich firm, ktdre kierujg swoj produkt do duzych firm, ale to
jest tylko czes¢ naszej klienteli. Mamy niedrogi produkt, bo kosztujacy srednio kilkaset ztotych miesiecznie. |
nasz biznes w mniejszym stopniu polega na jakichs$ tam relacjach, a w wiekszym na tym, zeby w prawidtowy
sposob wprowadzac klienta do narzedzia. Trzeba podkresli¢, ze zapytania na fraze ,Brand24” plus
»NewConnect”, plus ,gietda”, plus ,akcje” itd., szczegdlnie przed naszym debiutem, byty bardzo, bardzo liczne.
Wiegc na pewno to ma swdéj wymiar i bedziemy sie starali tez to ograé nie tylko w Polsce, ale miedzynarodowo,
bo pewnie fatwiej nam bedzie domyka¢ klientéw zagranicznych, kiedy beda wiedzieli, ze wspotpracuja z firmga,
ktora jest public retraded wiec stopien zaufania do niej jest mocniejszy. To pewnie bedzie takie troche social
proof, ale nie wydaje mi sie, zeby to jako$ drastycznie zwiekszyto naszg konwersje, nie taki byt cel wejscia na
gietde.

Otrzymalismy takie pytanie: ,,Gdyby nie Brand24, to co bys robit te dobre kilka lat temu, czyli ok. 2011 r.? Czy
miates jakies$ inne pomysty na start-upy?”.

Michat: Nie, nie miatem. Pomystow zawsze mam milion, ale nie byto takich, w ktére uwierzytbym tak bardzo jak
w Brand. Pamietam, ze nawet nie wszyscy wspdlnicy w to wierzyli. Miatem wspdlnika, ktéry méwit, ze uwaza,
ze za mato jest opinii pojawiajgcych sie w internecie na temat naszej firmy, na temat dowolnych marek, wiec
tak naprawde nie ma czego monitorowac. Nawet snut plany, zeby moze napisac jakie$ generatory tresci, co
byto jakas patologiczng sytuacjy. Natomiast bardzo szybko okazato sig, ze jest potencjat na to, zeby Brand24
istniat, aby miat co robi¢, co zbiera¢ — szczegdlnie globalnie. Przedsiebiorcom radze, by skupiac sie na jednej
rzeczy. Ja w tej chwili absolutnie nie mam udziatéw w zadnym innym projekcie, nie robie nic innego poza
Brandem, nawet odmawiam udziatéw w jakichs radach nadzorczych czy w jakimkolwiek innym wymiarze, nie
mam zadnych oszczednosci poza akcjami Brandu. By¢ moze nie jest najrozsadniejsze z perspektywy budzetu
osobistego, ale mysle, ze z perspektywy akcjonariatu dobrze jest, by stawia¢ wszystko na jedng karte, bo
prawdopodobnie Brand jest jedyna dla nas w zyciu szansg zrobienia czegos$ duzego.

Bardzo Ci dziekuje, trzymamy za Ciebie kciuki. Jestes jedna z niewielu oséb w Polsce, od ktérej mozna sie
inspirowac i ktéra caty nasz start-upowy, inwestorski biznes wzmacnia. Wiec bardzo Ci dziekujemy i
trzymamy kciuki!

Michat: Bardzo dziekuje, doceniam to. Podkresle tylko, ze jesli sie inspirowac, wzorowaé, to sa w Polsce, a
globalnie to juz w ogdle, ludzie znacznie lepsi, ktdrzy moze troche mniej wychodzg na czotéwki gazet, mediéw
itd., ale mysle, ze sporo 0sob przed debiutem LiveChata nie miato pojecia, kim s3 ci ludzie. Mysle, ze sporo oséb
nadal nie wie, co to za spotka G2A z Rzeszowa. CD Projekt jest moze bardziej medialny ze wzgledu na
mainstreamowy produkt, przez wiele lat robiono tam dobrg robote, a tak naprawde mysle, ze mtodzi
przedsiebiorcy nie budzili sie rano z myslg o twdrcach CD Projekt jako inspiracji. Wiec zachecam, by szukad tych
inspiracji i uczy¢ sie od najlepszych, do ktérych dopiero staram sie aspirowac, ale jeszcze daleka do tego droga.

Bardzo dziekuje. Miatem tez swietng rozmowe z do$¢ powaznym mecenasem i on powiedziat Swietne stowa,
ktore pokazg, ze to, co w tej chwili robisz, jest tez swego rodzaju geniuszem. Na poczatku lat 90. wystarczyto
robi¢, pdiniej na poczatku XXI w. wystarczyto robic¢ cos dobrze, a w dzisiejszych czasach trzeba cos robic,
robic¢ dobrze, ale przede wszystkim umiec sprzedawac i to pokazywac. Mysle, ze w tym tkwi Twoj sukces.
Dzieki bardzo!

Michat: Dzieki!



Wracamy do studia. Tomek, wréémy do aspektow prawnych. Michat bardzo krétko powiedziat o samej
procedurze wejscia na gietde. Jak to formalnie wyglada?

Tomasz: Jezeli rzeczywiscie mamy podjetg meska decyzje, to najpierw musimy sobie zada¢ pytanie, czy mamy
odpowiedni podmiot. Bo bardzo duzo start-updw jest zaktadanych w formie spotki z ograniczong
odpowiedzialnoscig. Jesli spojrzymy na to od strony nowelizacji kodeksu spotek handlowych, to bedzie prosta
spoétka akcyjna. Zobaczymy, czy rzeczywiscie zastgpi spotke z o.0. dla start-updw, czy nie. Patrzymy z nadzieja.
Maj wspadlnik napisat tez kawatek tej ustawy, wiec trzymam kciuki. Ale pierwsza rzecz to jest kwestia tego, ze
nie mozemy wprowadzi¢ spotki z 0.0. na gietde. Nie ma takiej mozliwosci. Wiec zmieniamy forme prawna. |
zaczynamy szukaé autoryzowanego doradcy, ktdry przeprowadzi nas za reke. BadZzmy szczerzy, to wtasnie on
przeprowadzi nas przez to za reke, powie, gdzie co mamy podpisa¢, na co uwazac.

Jedna uwaga dotyczgca lock-upu founderdow czy foundera: to zalezy, czy dostat nam sie tylko jeden, czy mamy
wiecej founderdw, jesli jest IPO. To zwykle founder ma dosy¢ duzy lock-up, ma jakis lock-up, jesli chodzi o
sprzedaz udziatéw przy IPO. Przyktadem jest Facebook i to, co zrobit Zuckerberg i founderzy. Mozna sobie
wygooglowac i doczyta¢, co oni zrobili po IPO i przy IPO. Czyli mamy strukture, forme prawna, wybor
autoryzowanego doradcy, troche jak konkurs pieknosci, kto tadniej méwi, jest lepszy, wprowadzit wiecej start-
upow, zna ten Swiat lepiej, daje lepsze warunki cenowe, ktérego lepiej znajg inwestorzy. Bo oni tez biorg w tym
wszystkim udziat i bedg to w jakis sposéb sponsorowali do pewnego momentu.

Potem mamy kwestie dotyczgca tego, czy robimy oferte prywatng, czy publiczng. Tych publicznych tak
naprawde byto bardzo mato. Na czym ona polega? Na tym, ze przy ofercie prywatnej jest, powiedzmy, 410
spotek notowanych na NewConnect — z nich ok. 97% szto przez oferte prywatng, czyli prostszy, mniej
skomplikowany proces wejscia na gietde. Nie trzeba witgcza¢ w to Komisji Nadzoru Finansowego. Oczywiscie sg
pewne ograniczenia, 149 inwestordéw, ale jest fatwiej, szybciej, krécej i prosciej. Podpisujemy umowe z KDPW, z
gietdg, z animatorem, oczywiscie wszystkim musimy zaptaci¢. Gdzie w tym wszystkim jest kancelaria prawna?
Autoryzowany doradca moze przyjs¢ ze swoim prawnikiem, moze miec tez swojego, moze tez wymusic¢ swojg
kancelarie albo znalez¢ takg, ktéra jest i jednym, i drugim, tzn. jest i autoryzowanym doradcg, i kancelaria. |
potem czeka¢ na wyznaczenie tego dnia, na zatwierdzenie wszystkich dokumentdéw przez gietde. Jedna uwaga:
jezeli rzeczywiscie jest plan wejscia na gietde, to zastandwmy sie nad tym lock-upem, jak on ma wygladaé,
dlaczego ja mam miec ten lock-up przy IPO, dlaczego nie moge, bo founder tez musi zarobic.

A jak Ty bys doradzit w kwestii lock-upu?

Tomasz: Doradzitbym, ze founder moze sprzedac czes¢ udziatéw. Jezeli dematerializujemy udziaty albo sg jakie$
specjalne gwaranty na niego, spotka bedzie tez uczestniczyta w tym i on bedzie mdgt sprzedac, to wolatbym,
aby sprzedat czes¢ udziatéw — zeby to nie byta catosc albo zeby schodzit z czesci — ale zeby na pewno zarobit na
IPO. Bo to jest dorobek jego zycia, on nie spat w nocy, nie widziat dzieci. Poswiecit swoje zycie dla jakiego$
momentu, ale moim zdaniem powinien tez odbi¢ sie na koncie. Inwestorzy powinni akceptowac to, ze
founderzy chcg zarobié, ale oczywiscie muszg dalej zosta¢ w spodtce i pracowad.

Ostatecznie we wszystkim jak zawsze chodzi o pienigdze.

Tomasz: Nie, nie tylko. Bez przesady. Sg wazniejsze rzeczy niz tylko kasa, jak choéby przyjazn czy robienie
fajnych rzeczy. Bo gdyby byto inaczej, to Ty mégtbys pracowaé w jednej z duzych telewizji i moze miatby$ swdj
program albo chodzitby$ za kims, ale dostawat co miesigc ustalonego dnia pienigdze i zastanawiat sie nad
swoim zyciem, a ja mégtbym pracowaé na rogu Emilii Plater i Swietokrzyskiej i pilnowaé jakiché pudet po due
diligence, co zaczynatem robi¢ jako mtody prawnik. Wiec chodzi tez o robienie dobrych rzeczy. Nasze dzieci nas
obserwujg, widzg, ze robimy cos, co lubimy. Moim zdaniem to jest naprawde istotne i fajne w naszych czasach.

Sadek bardzo duzo o tym moéwit i faktycznie cate zycie poswiecit Brand24, zyje ta firmg, nie patrzac na innei
nie ma nawet planu B, ale odbieramy to zupetnie pozytywnie. Sadek tez jako praktyk mowit, ze wszyscy
mowig, Zze samo wejscie na NewConnect jest proste, ale jak sie okazuje — jednak nie do korica. Bo ono troche
trwa i trzeba wzig¢ te wszystkie rzeczy pod uwage. Tych formalnosci jednak troche jest, nie ma co sie
oszukiwac, ze to przyjdzie bardzo szybko i bezbolesnie.



Tomasz: Chyba ze jest tak, ze nasz akcjonariat jest w miare jednogtosny, w tym sensie, ze jestesmy jedng
druzyng i jesteSmy w stanie szybko sie zbieraé, szybko przeprowadzac rzeczy, czyli np. rada nadzorcza dziata. Bo
duzo start-upow chce miec rady nadzorcze z prawdziwego zdarzenia, a oni majg goscia, dla ktdérego to jest
siedemdziesigta spotka i tak naprawde on tylko patrzy, czy cash flow sie zgadza. Wiec to jest taki moment, ze ta
rada nadzorcza musi funkcjonowaé, musi cos sie zaczac¢ dziac. Trzeba zaczgé zatrudniac troche innych ludzi. To
tez jest taki ciekawy moment, ze Pre-IPO, ze juz wyjmujemy CFO, czyli tego szefa odpowiedzialnego za finanse,
z jakiej$ lepszej firmy. Albo CEO wyjmujemy z jakiej$ topowej firmy. Dajemy im wszystkim program
motywacyjny. To tez s3 takie fajne rzeczy, ktére podnosza spotki, gdyz ci ludzie nie tylko przynoszg swoja
wartos¢, ale takze ogtade korporacyjng. Oczywiscie dalej to pozostanie wielkie open space, gdzie siedzg
informatycy i kodujg. Ale tak czy inaczej te spotki zaczng by¢ bardziej profesjonalne.

Ten etap Pre-IPO jest bardzo wazny. To wyprostowanie starych spraw ze starymi wspdlnikami. Bo duzo oséb,
ktore beda to ogladac, beda miaty taka przygode, ze po prostu sie z kims pozegnajg i bedg jakies tyty, w tym
sensie, ze kiedys sie na cos umawialismy, ktos byt czegos wtascicielem i to sie jako$ tam ciggnie. Takie rzeczy
przy Pre-IPO najczesciej wiasnie sie prostuje, czysci. Wtedy spotka dla inwestorow jest bardzo pouktadana.
Wiadomo, co ona robi, co sprzedaje, co kupuje, kto jest szefem, kto jest w radzie nadzorczej, jaka jest tego
wartos¢.

Masz duze doswiadczenie wspotpracy z rdznymi inwestorami. Czy masz jakies swoje tipy pod katem
poszukiwania inwestoréw, doboréw, rozmoéw, ktdre datbys biznesom? Wiemy, ze teraz bedzie duzo
inwestycji.

Tomasz: Duzo bedzie inwestycji, one moze troche bedg wolniej startowaty, ale juz je wida¢. W tym kwartale
bedzie ich troche i wydaje mi sie, ze pod koniec trzeciego kwartatu bedzie wysyp, bedg wychodzity z lodéwki,
caty czas bedzie ogtaszane, ze ktos zrobit kolejng duzg runde. | to bedg albo PFR albo NCBR albo srodki totalnie
prywatne. | moim zdaniem jest miejsce na kilka takich rund, ze ludzie powiedza: ,, Wow, jaka duza runda!”, czyli
powyzej 20 miliondw euro. Sa, na takie licze.

Natomiast jesli chodzi o tipy, to pierwszy jest taki, ze jesli chodzi o seed, to najwazniejszy jest team. Jezeli nie
masz teamu, jestes$ sam albo jeste$ niesSmiaty, nie wiesz, jak to zrobi¢, to preakceleracja —idZ do Borysa
Musielaka, zaangazuj sie w reaktor albo w inne miejsca, ktére sg w Polsce, bo jest ich duzo w Rzeszowie,
Krakowie, Poznaniu, Wroctawiu. Na pewno wszedzie sg jakies miejsca, gdzie mozesz sie zetrze¢ jak ten diament,
zeby tadniej wygladac.

Na pewno radg jest pokazanie tego, ze masz w gtowie, jak to ma by¢ pouktadane, na co jestes otwarty.
Najwazniejszy jest team, pomyst moze piwotowac, nie ma co tak sie przywigzywac do modelu biznesowego, bo
jezeli ktos zobaczy w kims to, ze moze mu zaufaé, ze moze mu da¢ pienigdze, to mu pokaze, jak mozna lepiej
zarobi¢. To jest na sto procent. Chcg je odzyskac, stad tez chcg poméc.

Znajdz prawnika. Trzeba starac sie chodzi¢ na te wydarzenia start-upowe, poznawac ludzi, méwié¢, nie bac sie
tego, ze ktos powie, ze to jest gtupi pomyst. | jak powiedziat Sadek: nie mie¢ planu B. Bo jak go masz, to zawsze
bedziesz nim zyt. Raz na miesigc, dwa razy w kwartale mam dwdch founderdw — jeden w korporacji, drugi
ktadzie wszystko na szale — i zawsze ten z korporacji odptywa i go nie ma. Ten, ktory wszystko postawit na szale,
albo wtasnie zwycieza w tym biznesie, albo w kolejnym.

| jeszcze jedna rzecz: ze sg osoby — powiedziat mi to kiedys jeden inwestor z Niemiec — ktére sg skautami i
czasami moze byc tak, ze zostanie sie wytowionym przez takiego skauta, ktory po prostu szuka, jest na jakims
tam Fl w jakim$ VC i ktéry w nas zainwestuje. | na poczatku nie oddaé za duzo udziatéw, jesli chodzi o pierwsze
rundy.

| wtasnie od tego mamy takie osoby jak Ty i stad na wczesnym etapie warto skonsultowac pewne rzeczy z
doswiadczonymi osobami jak Ty. Bardzo Ci dziekuje!

Tomasz: Ja rowniez.

Moim gosciem byt Tomek Snazyk, partner zarzadzajgcy kancelarii Snazyk Granicki, radca prawny, ale takze byt
nim Michat Sadowski z Brand24. Serdecznie Wam dziekuje za wystuchanie.



Juz niebawem spotkamy sie w kolejnym odcinku. Znowu wrécimy do tematu ochrony danych osobowych. W
maju zmiany, ale juz teraz trzeba sie do tego przygotowywac. Serdecznie zapraszam i do zobaczenia!



